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RESUMO: Este artigo realiza uma analise abrangente e aprofundada
da evolucao do planejamento na contratacao de servicos de apoio ao
voto informatizado, com énfase nas eleicdes de 2016 a 2022, no ambi-
to do Tribunal Regional Eleitoral do estado do Rio de Janeiro (TRE/RJ).
O estudo questiona como a auséncia de um planejamento estruturado
afeta a eficiéncia, a seguranca e a conformidade legal dessas contrata-
¢oOes. A hipdtese central é que um planejamento robusto, alinhado a Lei
Federal n° 14.133/2021 e a gestdo de riscos, minimiza falhas contratuais
e fortalece a confiabilidade do processo eleitoral. A pesquisa investiga
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minuciosamente como o TRE/RJ tem aprimorado seus processos de con-
tratacdo de empresa para prestagao de servicos de apoio ao voto infor-
matizado. Foram realizados estudos documentais, qualitativo e bibliogra-
fico, entre normativos da Justica Eleitoral, Estudos Técnicos Preliminares
(ETP) e Termos de Referéncia e Atas de Pregdo Eletronico do TRE/RJ. Os
resultados demonstram um aumento significativo na profissionalizacao
da gestao dos contratos, impulsionado pela introducdo estratégica de no-
vas tecnologias, a defini¢do clara e precisa de papéis e responsabilidades
e a preocupagdo constante com a identificacdo e mitigagdo de riscos em
todas as fases do processo. Conclui-se que o rigoroso planejamento e os
Estudos Técnicos Preliminares sdo fatores determinantes e indispensa-
veis para o sucesso das elei¢des informatizadas. A continua adaptac¢do as
demandas tecnoldgicas e a abordagem de risco sao essenciais para man-
ter a exceléncia do sistema eleitoral brasileiro e assegurar a confianca da
sociedade em sua integridade.

Palavras-chave: Planejamento. Contratacdo publica. Voto informatizado.
Gestdo de riscos. Lei Federal n° 14.133/2021.

ABSTRACT: This article provides a comprehensive and in-depth analysis
of the evolution of planning in the contracting of electronic voting
support services, with an emphasis on the 2016 to 2022 elections, within
the scope of the Regional Electoral Court of the state of Rio de Janeiro
(TRE/RJ). The study examines how the lack of structured planning affects
the efficiency, security, and legal compliance of these contracts. The
central hypothesis is that robust planning, aligned with Federal Law n°
14.133/2021 and risk management, minimizes contractual failures and
strengthens the reliability of the electoral process. The research examines
in detail how the TRE-RJ has improved its processes for contracting
companies to provide electronic voting support services. Documentary,
qualitative, and bibliographic studies were conducted, including Electoral
Court regulations, Preliminary Technical Studies (PTS), and Terms of
Reference (TR) and Minutes of the TRE/RJ Electronic Auction. The results
demonstrate a significant increase in the professionalization of contract
management, driven by the strategic introduction of new technologies,
the clear and precise definition of roles and responsibilities, and the
constant concern with identifying and mitigating risks at all stages of
the process. It can be concluded that rigorous planning and preliminary
technical studies are crucial and indispensable factors for the success of
electronic elections. Continuous adaptation to technological demands
and a risk-based approach are essential to maintaining the excellence
of the Brazilian electoral system and ensuring public confidence in its
integrity.

KEYWORDS: Planning. Public contracting. Electronic voting. Risk
management. Federal Law n° 14.133/2021.
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1 Introducao

Este estudo insere-se na drea de Administracao Publica, com
énfase em licitacdes e contratos, examinando a importancia do plane-
jamento na contratacdao de empresas para suporte ao voto informati-
zado no Brasil. O voto informatizado refere-se ao sistema de votacao
que utiliza urnas eletrénicas para registrar e totalizar os votos de for-
ma digital. No Brasil, esse sistema foi implementado para agilizar o
processo de apuracao e aumentar a seguranca e a transparéncia das
eleicdes, substituindo o tradicional voto em cédulas de papel. As ur-
nas eletrénicas possuem mecanismos de seguran¢a, como criptogra-
fia e assinatura digital, para garantir a integridade dos dados e o sigilo
do voto. O interesse pelo tema surgiu da observacao de desafios em
processos eleitorais, especialmente no periodo de 2016 a 2022. O voto
informatizado, implementado pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
desde 1996, depende de suporte técnico especializado para garantir
integridade, celeridade e protecdo de dados, tornando o planejamen-
to contratual critico.

O contexto abrange o Brasil contemporaneo, em que as urnas
eletrénicas, que processam dados biométricos e votos, exigem no en-
sejo pré-eleitoral de, resumidamente (Resolucdo TSE n° 23.736/2024),
logistica de preparacao das urnas, carga de votacao, verificacdo pré-
-p6s eleicdao (VPP), procedimentos pds-preparacao das urnas, selecao
de urnas para o teste de integridade das urnas eletrénicas (Resolucao
TSE n° 23.673/2021), apoio as zonas eleitorais nos finais de semana de
eleicdes, além de outros aspectos pds-eleicao. O problema de pesqui-
sa é: Como a auséncia de planejamento adequado impacta a eficién-
cia, a seguranga e a conformidade legal das contrata¢bes para suporte
ao voto informatizado? A relevancia justifica-se pela necessidade de
assegurar a confiabilidade do sistema eleitoral, pilar da democracia, e
de evitar prejuizos financeiros, riscos técnicos ou violagdes de dados.

A Justica Eleitoral, desde 1932, potencializou iniciativas para
maior inclusdo, organizacdo de custos e combate a fraudes, marcan-
do um ponto de inflexdo na evolu¢ao do processo eleitoral brasileiro.
A informatizagdo do cadastro eleitoral em 1985 e a criagdo da urna
eletrénica em 1996 foram marcos relevantes, impulsionando a dina-
micidade e a seguranca do processo (SOUZA e WERMELINGER, 2021).

3 - Potiguar Eleitoral - Revista do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte - Volume 1/2025



2 Contextualizacao e metodologia da pesquisa

2.1 O cenario desafiador das eleicdes informatizadas

Arealizacao de elei¢c6es em um pais com as dimensdes geografi-
cas, a diversidade cultural e a complexidade social do Brasil represen-
tam um empreendimento logistico e tecnoldgico de grande magnitu-
de. A Justica Eleitoral, instituicao responsdavel por organizar, conduzir
e fiscalizar esse processo, enfrenta o desafio constante de garantir a
eficiéncia, a seguranca e a transparéncia do pleito, ao mesmo tempo
em que lida com restri¢bes or¢amentdrias, prazos exiguos e a cres-
cente sofisticacao das ameacas cibernéticas.

Nesse contexto dinamico e desafiador, a contratacao de empre-
sas especializadas para prestar servicos de apoio ao voto informati-
zado assume um papel crucial. A complexidade do sistema eleitoral
eletrénico, com suas urnas eletrdnicas, sistemas de apuracao e trans-
missdao de dados, demanda um suporte técnico qualificado e eficiente,
capaz de garantir o bom funcionamento de todos os equipamentos e
sistemas, bem como a integridade dos dados eleitorais.

Este artigo tem como objetivo principal realizar uma analise
abrangente e aprofundada da evolu¢do do planejamento na contrata-
cao desses servicos, com énfase especial nas eleicbes de 2016 a 2022
no ambito do Tribunal Regional Eleitoral do estado do Rio de Janeiro
(TRE/RJ). Serdo exploradas em detalhes as diferentes etapas do pla-
nejamento, desde a identificacdo precisa da demanda e aprofundada
andlise de viabilidade até os beneficios decorrentes da rigorosa exe-
cucdo contratual e a abrangente fiscalizacao dos servicos prestados.
Além disso, serdo discutidos os principais desafios enfrentados e as
estratégias inovadoras adotadas para supera-los, visando aprimorar
continuamente o processo de contratacao e garantir a exceléncia do
sistema eleitoral brasileiro.

No cenario desafiador atual, caracterizado pela volatilidade, in-
certeza, complexidade e ambiguidade (VUCA), e mais recentemente,
pela fragilidade, ansiedade, ndo linearidade e incompreensao (BANI)
(MOTTA, 2022), a Justica Eleitoral precisa se adaptar as incertezas do
futuro. E fundamental que a cultura institucional se adapte, buscando
flexibilidade, agilidade na tomada de decisdo e a capacidade de "pi-
votar" para lidar com as constantes mudancas (SOUZA e WERMELIN-
GER, 2021).
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2.2 Justificativa e relevancia da pesquisa

A presente pesquisa justifica-se pela crescente importancia do
voto informatizado no cenario eleitoral brasileiro e pela necessidade
de aprimorar continuamente os processos de contrata¢ao de suporte
técnico para garantir a integridade e a eficiéncia do sistema. O estudo
se tornarelevante ao oferecer insights valiosos para a gestdo eleitoral
e a contratacao objeto de estudo.

2.3 Problema de pesquisa e questdes norteadoras

A pesquisa busca responder a seguinte questdo central:

e Qual a importancia do planejamento na contratacdo de servi-
cos de suporte ao voto informatizado e como esse planejamento tem
evoluido para enfrentar os seus desafios de melhoria?

Para responder a essa questao, a pesquisa se desdobra nas se-
guintes questdes norteadoras:

¢ Quais os principais desafios enfrentados pelo TRE/RJ na con-
tratacao de suporte ao voto informatizado?

e Como as novas tecnologias tém sido incorporadas ao proces-
so de contratacao e gestao desses servicos?

e Quais os beneficios e os riscos associados a adog¢ao crescente
de novas tecnologias nas contratagdes?

e Quais as licdes aprendidas com as eleicbes anteriores e como
elas tém contribuido para o aprimoramento do processo de contrata-
cao?

Esta ultima questao norteadora realimenta o planejamento da
eleicao subsequente.

2.4 Objetivos da pesquisa

O objetivo geral desta pesquisa é analisar a evolucdo do plane-
jamento na contratacao de servicos de apoio ao voto informatizado,
identificando os principais desafios, as estratégias adotadas e as li-
cOes aprendidas ao longo do tempo.
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Os objetivos especificos da pesquisa sdo:

e Sintetizar o processo de contratacdo de suporte ao voto in-
formatizado, desde a identificagdo da demanda até a execugao con-
tratual;

e Avaliar o impacto da introducao de novas tecnologias nas con-
tratacdes dos servicos;

* Formular recomendag6es para aprimorar o planejamento e a
execucao das contratacdes de suporte ao voto informatizado.

2.5 Hipoteses da pesquisa

A pesquisa parte das seguintes hipdteses:

¢ O planejamento da contratacao realizado através dos Estudos
Técnicos Preliminares é um fator determinante para o sucesso da con-
tratacdo de servicos de apoio ao voto informatizado, contribuindo
para a eficiéncia, a seguranca e a transparéncia do processo eleitoral;

* A adocao de novas tecnologias, como o sistema de registro
biométrico, o sistema de gerenciamento web com a inclusao de rote-
ador ao sistema de registro biométrico e a assinatura eletrénica, tem
o potencial de otimizar o processo de contratacao e reduzir custos;

* A definicao clara de papéis e responsabilidades e a implemen-
tagdo de mecanismos de controle eficazes sdo essenciais para garan-
tir a qualidade dos servicos prestados e a conformidade com as espe-
cificagbes contratuais.

2.6 Metodologia da pesquisa

A metodologia adotada nesta pesquisa combina elementos de
pesquisa exploratdria, descritiva e prescritiva. A pesquisa exploratod-
ria foi utilizada para identificar os principais temas e questdes relevan-
tes para o estudo. A pesquisa descritiva foi empregada para sintetizar
o0 processo de contratacao de suporte ao voto informatizado e a evo-
lucdo das praticas de planejamento ao longo do tempo. A pesquisa
prescritiva, por sua vez, buscou analisar as causas e consequéncias
dos fendmenos observados, bem como formular recomendagbes
para o aprimoramento do processo de contratacao.

Os dados para a pesquisa foram coletados a partir de diversas
fontes, incluindo documentos oficiais da Justica Eleitoral — como es-
tudos preliminares, termos de referéncia, editais de licitacdo, atas de
pregao e contratos, disponiveis no Portal da Transparéncia do TRE/RJ
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- além de legisla¢do e normas relacionadas a contratacao de servigos
no setor publico, em especial a Lei Federal n° 14.133/2021.

A anadlise dos dados foirealizada com base em um referencial te-
drico que abrange conceitos de gestao de projetos, gestao deriscos e
administracao publica, além de exemplificacao de caso concreto.

2.7 Resultados preliminares

Os resultados preliminares da pesquisa indicam que o plane-
jamento das contratacdes tem se mostrado cada vez mais essencial
para o sucesso da contratacao de suporte ao voto informatizado. O
TRE/RJ tem investido tempo no aprimoramento desta contratacdo,
adotando novas tecnologias, definindo papéis e responsabilidades de
forma mais clara e implementando mecanismos de controle mais efi-
cazes.

No entanto, a pesquisa também aponta para a existéncia de de-
safios, como a necessidade de lidar com a complexidade do processo
eleitoral, os prazos exiguos e a constante evolucao tecnoldgica.

3 Fundamentacao tedrica

Esta secdo apresenta o referencial tedrico que embasa a pesqui-
sa, abordando os principais conceitos e teorias relacionados ao tema
da contratacdo de servicos de apoio ao voto informatizado. O refe-
rencial tedrico esta consolidado em diversos normativos e relatdrios
dos mais diversos 6rgaos e, em especial, os da Justica Eleitoral.

Fomentaram, ainda, o presente artigo:

e Temas debatidos em Planejamento Estratégico nas Contrata-
ces Publicas (AFFONSO, 2022), Termo de Referéncia e Projeto Basi-
co (PIRES, 2022), Contratos Administrativos e Convénios (AFFONSO,
2022) e Governanca, Compliance e Integridade em Licitac6es (MOT-
TA, 2022) concorrem para a importancia do planejamento e geren-
ciamento de riscos nas contrata¢bes publicas. Com isso, a falta de
planejamento eleva riscos como atrasos, custos excessivos e vulne-
rabilidades de dados. Concluiu-se que diretrizes baseadas em Estudos
Técnicos Preliminares (ETP) e matrizes de risco sdo essenciais para
contratagOes eficazes e seguras;

 Temas debatidos em Qualificagdo Econémico-Financeira e Pre-
cificagdo em Certames Licitatdrios (VALLE, 2022) e Editais, Habilitacdo

7 — Potiguar Eleitoral - Revista do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte - Volume 1/2025



e Recursos Administrativos (PIRES, 2022) concorrerdo para possiveis
futuras premissas a serem sugeridas para abordagem em futuros Es-
tudos Técnicos Preliminares do TRE/RJ para o planejamento da con-
trata¢do desenvolvida neste artigo.

3.1 Gestao de projetos

A contratacao de servicos de apoio ao voto informatizado pode
ser entendida como um projeto, com inicio, meio e fim definidos, ob-
jetivos especificos e recursos limitados. Nesse sentido, os principios
da gestao de projetos sao relevantes para o planejamento e a execu-
cao da contratacgao.

As principais dreas de conhecimento da gestdo de projetos in-
cluem:

* Gestdo do escopo: defini¢do clara dos objetivos e entregas;
e Gestao do tempo: planejamento e controle do cronograma;
e Gestao dos custos: estimativa e controle dos custos;

e Gestdo da qualidade: garantia de que o projeto atenda aos
requisitos de qualidade definidos;

e Gestdo dos recursos humanos: selecao, alocacao e gerencia-
mento da equipe;

e Gestdo das comunicacdes: planejamento e execuc¢ao das co-
municagdes entre os stakeholders do projeto;

 Gestdo dos riscos: identificagdo, andlise e resposta aos riscos
do projeto;

e Gestao da integracao: coordenacao de todas as areas de co-
nhecimento da gestao de projetos.

Todas essas dreas da gestao de projetos estdo intimamente co-
nectadas a contratagdo em estudo. Inclusive, j4 foi ventilada a exigén-
cia de preposto com certificacdo em gestao de projetos, cuja discus-
sao foi, na ocasido, postergada, mas pode voltar a ser debatida em
Estudos futuros.

3.2 Gestao de riscos

A contratacao de servicos envolve riscos que podem compro-
meter o sucesso das elei¢bes. A gestdo deriscos é o processo de iden-
tificar, analisar e responder aos riscos do projeto, visando minimizar a
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probabilidade e o impacto de eventos negativos e maximizar a proba-
bilidade e o impacto de eventos positivos.

As principais etapas da gestdo de riscos incluem:

e Planejamento da gestdo de riscos: definicao da abordagem
para a gestao de riscos no projeto;

e |dentificacdo dos riscos: determinacao dos eventos que po-
dem afetar o projeto;

 Andlise qualitativa dos riscos: avaliacao da probabilidade e do
impacto dos riscos;

e Analise quantitativa dos riscos: andlise numérica da probabili-
dade e do impacto dos riscos;

¢ Planejamento da resposta aos riscos: desenvolvimento de op-
¢Oes para aumentar as oportunidades e reduzir as ameacas aos obje-
tivos do projeto;

e Implementacao da resposta aos riscos: execuc¢do dos planos
de resposta aos riscos;

e Controle dos riscos: monitoramento da implementacao dos
planos de resposta aos riscos, identificacao de novos riscos e avalia-
cao da eficacia do processo de gestao de riscos.

A inclusao do mapa de riscos é uma exigéncia no planejamento
de diversas contratacdes, notadamente as de maior complexidade,
em observancia ao arcabouco normativo da Nova Lei de Licitagdes e
Contratos (Lei Federal n° 14.133/2021).

A relevancia do tema Gestao de Riscos reside na impossibilida-
de de se prever todos os eventos adversos, exigindo monitoramento
continuo. Por exemplo, no ano de 2020, na contratacao com previsao
de didrias e deslocamento, a Equipe de Planejamento ndo antecipou
o eventual risco de saude em periodo critico, pois seu planejamento,
em geral, ocorre no curso do ano nao eleitoral. No sdbado, véspera da
eleicdo, uma profissional terceirizada, apds usufruir de parte das dia-
rias e deslocamento percebidos antecipadamente, foi diagnosticada
com o virus da Covid-19, o que demandou sua substituicao imediata.
Esse evento demonstra a natureza imprevisivel de certos riscos. Para
a contratacao de 2022, os estudos previram a maleabilidade em limi-
tes pré-definidos.
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3.3 Administracao Publica

A contratacao de servicos no setor publico é regida por um con-
junto de leis e normas especificas, que visam garantir a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia da gestao
publica. A Nova Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos (Lei Fe-
deral n° 14.133/2021) é o principal instrumento legal que regulamenta
as contratacdes no Brasil.

A Administracao Publica também se caracteriza pela necessi-
dade de prestar contas a sociedade e de garantir a transparéncia de
seus atos. Nesse sentido, a gestao dos contratos de servicos deve ser
realizada de forma transparente e documentada, permitindo o acom-
panhamento e a fiscalizacao por parte dos dérgaos de controle e da
sociedade civil.

4 Metodologia da pesquisa

Descreveremos detalhadamente os procedimentos metodolo-
gicos adotados para a realizagao da pesquisa, incluindo o tipo de pes-
quisa, as fontes de dados, os instrumentos de coleta de dados e os
métodos de analise.

4.1 Tipo de pesquisa

A pesquisa adotou uma abordagem mista, combinando elemen-
tos de pesquisa qualitativa e quantitativa. A pesquisa qualitativa foi
utilizada para aprofundar a compreensao dos processos de contra-
tacdo e gestao dos servicos de suporte ao voto informatizado, bem
como para identificar as percepcdes e experiéncias dos diferentes
atores envolvidos. A pesquisa quantitativa, por sua vez, foi emprega-
da para analisar dados estatisticos relacionados a eficiéncia e a econo-
micidade das contrataces.

4.2 Fontes de dados

Os dados para a pesquisa foram coletados a partir de diversas
fontes, incluindo:

e Documentos oficiais: estudos técnicos preliminares, termos
de referéncia, editais de licitacdo, atas de pregdo e contratos, a partir
do Portal da Transparéncia do TRE/RJ;
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e Legislagdao e normas: leis, decretos, resolucdes, instrucdes
normativas e outras normas relacionadas a contrata¢do de servicos
no setor publico;

e Dados estatisticos: informacdes sobre os valores contratados,
prazos de execucdo e outros dados relevantes para a analise da efici-
éncia e economicidade das contratagdes.

4.3 Métodos de analise de dados

Os dados coletados foram analisados utilizando diferentes mé-
todos, de acordo com a natureza de cada tipo de dado:

* Andlise de contetdo: andlise qualitativa dos documentos, bus-
cando identificar aprimoramentos na etapa de planejamento da con-
tratacao;

* Andlise estatistica: analise dos resultados sob o ponto de vista
or¢amentario.

5 Apresentacao e analise preliminar

Esta secdo apresenta os principais aspectos da pesquisa, orga-
nizados de acordo com os objetivos especificos do estudo.

O processo de contratacdo de servicos de apoio ao voto infor-
matizado é composto por diversas etapas, cada uma com suas parti-
cularidades e desafios:

e Identificagdo da demanda - envolve a defini¢ao dos seguintes
elementos: escopo dos servicos, nimero de profissionais necessarios,
prazos de execugao e locais de atuacao.

¢ Anadlise de viabilidade - é realizada uma analise de viabilidade
para verificar a possibilidade de realizar a contratacdo. Essa analise
envolve a avaliacdo dos seguintes aspectos:

> viabilidade técnica: verificacdo da existéncia de solu¢ées tecnoldgi-
cas no mercado capazes de atender as necessidades do TRE/RJ;

> Viabilidade econémica: estimativa dos custos da contratacdo e ava-
liagao da disponibilidade de recursos orcamentdrios;

> modalidade de licitagdo: defini¢do da modalidade de licitagdo mais
adequada para a contratacdo, considerando o objeto, o valor e os prazos da
licitacdo.

* O planejamento da contratacao € a etapa mais importante do
processo, pois define todas as etapas e os procedimentos a serem
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seguidos para arealiza¢ao da licitagao e a execucdo do contrato. Deve
contemplar os seguintes elementos: objeto da licitacdo, critérios de
habilitagao, critérios de julgamento, prazos e etapas da licitacdo, ges-
tao e fiscalizacao do contrato e gestao de riscos.

e Execucgdo contratual - a execucao contratual é a etapa em que
a empresa vencedora da licitagao presta os servicos contratados, de
acordo com as especificacdes e os prazos definidos no contrato. E
fundamental que o TRE/RJ acompanhe de perto a execucao dos ser-
vicos, verificando o cumprimento das obriga¢des contratuais, a qua-
lidade dos servicos prestados e o atendimento aos prazos estabeleci-
dos. Isso decorre das obrigacdes legais que estipulam a fiscalizacao
do contrato para realizacdo do pagamento, conforme a adequacao da
prestacao do servico.

e Fiscalizacdo - a fiscaliza¢ao € a etapa final do processo de con-
tratacdo, em que o TRE/RJ avalia os resultados da contratacdo, veri-
ficando se os objetivos foram alcancados, se os servicos foram pres-
tados de acordo com as especificagdes e se o contrato foi executado
de forma eficiente e econémica. A fiscalizacdo envolve a andlise dos
seguintes aspectos: qualidade dos servicos prestados, cumprimento
dos prazos, custos da contratacao e satisfacao dos usuarios.

e Desafios na fiscaliza¢do dos contratos - a fiscaliza¢ao dos con-
tratos de servi¢os de apoio ao voto informatizado € uma atividade
complexa e desafiadora, que exige do Tribunal a adocao de mecanis-
mos de controle eficazes de seus servidores. Alguns dos principais
desafios na fiscalizacao incluem: acompanhamento da frequéncia e
substituicao de colaboradores, cumprimento dos prazos, controle de
processos de pagamentos, gerenciamento de riscos e comunica¢ao
eficaz.

A avaliagao das elei¢bes, em especial no que tange a contrata-
cao em estudo, é de suma importancia para trazer para a eleicao sub-
sequente os seus aprendizados.

6 Resultados das pesquisas
e analise dos resultados

A pesquisa revelou que o TRE/RJ tem realizado esforcos signifi-
cativos para aprimorar o processo de contratacdo de suporte ao voto
informatizado. A ado¢ao de novas tecnologias, a definicao mais clara
de papéis e responsabilidades e a implementacao de mecanismos de
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controle mais eficazes tém contribuido para aumentar a eficiéncia, a
transparéncia e a economicidade desta contratagao.

6.1 Aprimoramentos no processo de contratacao

6.1.1 Definicao clara de papéis e responsabilidades

A pesquisa demonstrou que a defini¢ao clara de papéis e res-
ponsabilidades é fundamental para o sucesso da contratagao. O TRE/
RJ tem buscado definir de forma precisa as atribui¢6es de cada ator
envolvido no processo, desde os servidores responsaveis pela elabo-
racao dos estudos preliminares e termos de referéncia até os fiscais
do contrato.

6.1.2 Adocao de novas tecnologias

A adocao de novas tecnologias, como o registro biométrico de
frequéncia, o sistema de gerenciamento web com a inclusdo de rote-
ador ao sistema de registro biométrico e a assinatura eletrdnica, tem
trazido beneficios significativos para o processo de contratacao. Es-
sas ferramentas agilizam a comunicagao, facilitam o acesso as infor-
macdes e aumentam a transparéncia do processo.

6.1.3 Gestao de riscos

A Justica Eleitoral tem demonstrado uma crescente preocupa-
cao com a gestao de riscos na contratacao de servicos. A identifica-
¢ao, a analise e a resposta aos riscos tém se tornado elementos cada
vez mais importantes do processo de planejamento no ambito do
TRE/RJ (Ato GP TRE/RJ n° 462/2019 e Resolucdo TRE/RJ n°1.348/2024).

6.2 Desafios persistentes

6.2.1 Complexidade do processo eleitoral

A complexidade do processo eleitoral, com suas diversas eta-
pas e atores envolvidos, representa um desafio para a gestao dos con-
tratos de servicos. E fundamental que o TRE/RJ adote mecanismos de
controle eficazes e promova a integracao entre as diferentes areas
envolvidas no processo.
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6.2.2 Prazos exiguos

Os prazos para a realizacao das elei¢bes sao geralmente exi-
guos, o que exige da Justica Eleitoral, como um todo, a capacidade de
planejar e executar as contrata¢6es com agilidade e eficiéncia. Este
tipo de contratagdo é concebida para, em geral, menos de dois meses
de contrato. Ou seja, em contextos contratuais usuais, o periodo de
adequacao da empresa ao contrato frequentemente se estende para
além do primeiro més. Entretanto, no cenario estudado, a fase de
plena adequacao coincide temporalmente ja com o encerramento do
contrato, evidenciando uma discrepancia significativa entre o tempo
de adaptacao e a durag¢ao da execu¢do contratual.

6.2.3 Evolucao tecnoldgica

A constante evolucdo tecnoldgica representa um desafio para a
equipe de planejamento desta contratacdo, que precisa estar sempre
atualizada com as novas soluc¢des disponiveis no mercado e ser capaz
de adapta-las as suas necessidades.

6.3 Aplicacao no estudo de caso

Sera apresentada a contextualizacdo do Estudo de Caso (con-
creto) para facilitar o enquadramento nos principais pontos estuda-
dos.

6.3.1 Contextualizacao do Estudo de Caso

A contratacdo a que se refere o suporte ao voto informatizado
busca garantir o atendimento da necessidade de prepara¢ao das ur-
nas eletrdnicas para as eleicdes, que inclui testar seus componentes,
manutenir, substituir, inserir dados necessarios a realizacao de ceri-
monia de carga de votacgao e lacragao das urnas, de todos os polos de
carga relativos a todas as secdes eleitorais do estado do Rio de Janei-
ro, conforme verificado nos diversos Estudos Técnicos Preliminares
analisados (2018, 2020 e 2022), bem como nos moldes explicitados na
Resolucao TSE n° 23.673/2021.

O TRE/RJ ndo dispde, nesta area especifica, de pessoal para atu-
ar nos referidos locais e faz-se necessdria a contratacao externa deste
servico, devido as atividades criticas que se executam nesse periodo e
o impacto direto na eleicdo, caso a referida atividade ndo seja desen-
volvida a contento. Destaca-se que o Decreto Federal n° 9.507/2018
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traz, no art. 3° § 1°, a diretriz para que a Administracao Publica Federal
(APF) no que tange aos servicos auxiliares, instrumentais ou acessé-
rios poderd ser executada de formaindireta, vedada a transferéncia de
responsabilidade para a realizacao de atos administrativos ou a toma-
da de decisdo para o contratado. Com isso, sao criadas as estruturas
administrativas dos Polos Eleitorais (Resolu¢do TRE/RJ n°1.128/2020 e
Resoluc¢do TRE-RJ n° 1.211/2022) apenas no periodo eleitoral, ndo dis-
pondo de mao de obra permanentemente contratada e com rol de
atividades devidamente definidos (Ato GP TRE/RJ n° 274/2020). Os po-
los eleitorais redinem zonas eleitorais de uma determinada regido. A
Figura 1 indica a organiza¢ao do Polo Eleitoral. Sao criados Polos Elei-
torais no estado do Rio de Janeiro (exemplificativamente, 28 polos no
ano de 2020 e 29 polos no ano de 2022).

Figura 1 - Estrutura de pessoal de um Polo Eleitoral

Gestor Regional (GR)
Contrato (2 para

todo o estado)

Fonte: Estudos Técnicos Preliminares (ano 2022)

Figura 1 (Texto alternativo): A Figura 1 apresenta um organograma
hierdrquico da estrutura de pessoal de um Polo Eleitoral. No topo,
encontra-se o Juiz responsavel pelo Polo, designado por Resolucao.
Abaixo dele, estd o Coordenador de Polo, designado pelo Juiz. A
esquerda, em paralelo, aparece o Gestor Regional, vinculado ao
Contrato, sendo 02 para todo o estado. Na sequéncia hierarquica
central, abaixo do Coordenador Polo esta o Gestor de Polo, com 01
por polo, e na base operacional os Técnicos de Urnas, em quantidade
proporcional as se¢des eleitorais.
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Destacado em cinza, os postos de trabalhos com o escopo no
contrato que se analisa com o fito do estudo em apreco: Técnicos de
Urnas (TU), Gestor de Polo (GP) e Gestor Regional (GR).

O quantitativo de profissionais de Técnicos de Urnas é propor-
cional ao quantitativo de secdes eleitorais. As regras do TSE para as
regides sul e sudeste sdo (ETP, 2022):

* 002 a 040 se¢des =1 técnico

* 041a 110 seg¢des = 2 técnicos

* 1112190 secdes = 3 técnicos

* Acrescentar mais 01 técnico a cada 80 se¢bes

e Pelo menos um técnico para cada municipio que nao é sede
de Zona Eleitoral.

Em adicional, o TRE/RJ incluia em suas estimativas um piso de
quantitativo para garantir um minimo de 02 técnicos para cada Zona
Eleitoral.

Sdo contratados, ainda, 1 gestor para cada polo eleitoral e 2 ges-
tores regionais.

Com isso, a Tabela 1 demonstra o crescimento do quantitativo
de colaboradores (técnicos de urnas), visto os demais serem constan-
tes (1 gestor para cada polo e 2 gestores regionais):

Tabela 1 — Crescimento de colaboradores

2016 2018 2020 2022

Técnicos de urnas 755 673 680 716

Fonte: Estudos Técnicos Preliminares (anos 2016, 2018, 2020 e 2022

Tabela 1 (Texto alternativo): A Tabela 1 apresenta a evolucdo do
numero de técnicos de urna compreendendo os anos de 2016, 2018,
2020 e 2022. Em 2016, havia 755 técnicos. Em 2018, o nimero foi de
673. Em 2020, foram 680 técnicos. Por fim, em 2022, o quadro era de
716 técnicos.

Em tempo, a reducdo ocorrida no ano de 2018 foi evidenciada
em fun¢ao do rezoneamento determinado pelo TSE, ou seja, a unido
de zonas eleitorais. Comisso, o estado do Rio de Janeiro deixou de ter
249 zonas eleitorais, passando para 165 zonas. Com este agrupamen-
to de zonas eleitorais, os quantitativos de secdes por zona eleitoral
foram incrementados e, por conseguinte, a proporcionalidade de pro-
fissionais para cada polo eleitoral foi afetada.
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Esta contratacdo ocorre a cada 2 (dois) anos por um periodo,
em geral, ndo superior a 2 (dois) meses, iniciando aproximadamen-
te na segunda semana de setembro (trés semanas antes do primeiro
turno das eleicdes) e encerrando na primeira semana apds concluido
o ultimo turno de elei¢bes, conforme o caso. Trata-se de um dos maio-
res contratos em termos de recursos financeiros e de colaboradores
celebrados pelo TRE/RJ, seja no periodo eleitoral ou fora dele.

6.3.2 Evolucao temporal no planejamento
da contratacao e seus impactos financeiros

O ano de 2016 marcava a existéncia de um Estudo Técnico Preli-
minar (ETP) abrangente. Até aquele ano, os pagamentos eram efetua-
dos quase integralmente com base nos dados fornecidos pelos polos
eleitorais (conforme detalhado na Tabela 2).

Dois anos depois, em 2018, o rezoneamento eleitoral impulsio-
nou a inclusdo de um novo requisito com o objetivo de otimizar o con-
trole de frequéncia: a implementacao de um sistema de registro de
ponto biométrico. O ETP daquele ano explicitava um desafio recor-
rente: a dificuldade em obter informacdes dos polos eleitorais no cur-
so das eleicdes anteriores, demandando a intervengao da Secretaria
de Tecnologia da Informagao e, por vezes, da Diretoria-Geral para a
consolidacdo dos dados (ETP, 2018).

Nesse contexto, a ado¢do do sistema biométrico prometia van-
tagens significativas, como a geracao agil de relatdrios periddicos e
mensais, e a facilidade na exportacao de dados para diversos fins.
Adicionalmente, visava eliminar entraves operacionais, identificar au-
séncias e horas extras, comprovar a ocupacdo efetiva dos postos de
trabalho e otimizar a prestacao de informacoes.

Mas isso, em tese, teria um custo para a empresa a ser contra-
tada e, por conseguinte, ser repassado no custo da contratacao. Com
0 avanco proposto (equipamento de registro biométrico), na contra-
mao do que se pensa, ocorreu uma significativa sobra or¢amentaria,
demonstrada na Tabela 2. Pode-se verificar ligeira reducao nos custos
com servicos ordindrios e mais acentuado nos servicos extraordina-
rios. Ou seja, ocorreu economia para a Administracao Publica e o ser-
vico executado em condi¢Oes satisfatdrias.

Em 2020, em um cenario marcado pela pandemia de Covid-19,
adicionou-se ao escopo contratual a exigéncia de roteadores conec-
tados ao sistema biométrico e um sistema de gerenciamento web
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para relatdérios em tempo real. Embora o contexto pandémico dificul-
te uma analise precisa dos percentuais de execucdao daquele ano, os
dados disponiveis nao destoam da realidade vivenciada no periodo.

O ano de 2022 trouxe novas demandas para a gestao contratual.
Diante do episédio de aglomeracao de aproximadamente 400 cola-
boradores promovida pela empresa contratada em 2020, e do grande
volume de documentos a serem assinados (termo de confidenciali-
dade, contrato, folha de ponto, rescisdo contratual, comprovantes
de recebimento de beneficios, salarios, horas extras, deslocamento,
rescisdo, entre outros), a equipe de planejamento trouxe a adocdo
da assinatura eletrénica (ETP, 2022). A medida visava otimizar a logis-
tica e conferir maior agilidade aos processos inerentes a natureza da
contrata¢do. Na mesma esteira, o novo investimento deveria onerar a
empresa e consequentemente, a Administracao Publica. O que nova-
mente ndo ocorreu. Paralelamente, em 2022, o TRE/RJ instituiu, pela
primeira vez, uma Comissao de Gestao e Fiscalizacao do contrato, for-
malizando uma estrutura de acompanhamento mais abrangente do
que a anterior, que se restringia a Fiscalizacdo e Fiscalizacao Auxiliar
(Coordenadores de Polos Eleitorais).

Tabela 2 — Comparativo
2016 2018 2020 2022
Profissionais (TU) 755 673 680 716
Inovagdo Planejamento Registro Roteador + Assinatura
biométrico de | s.g.web eletronica
ponto
Servicos ordindrios — 3.483.284,91 | 5.606.045,43 3.849.288,31 6.736.540,69
autorizados
Servigos ordindrios — 3.469.666,58 | 5.461.008,68 3.396.373,04 6.552.423,57
executados
Percentual servigos 99,61% 97,41% 88,23% 97,27%
ordindrios executados
Servicos 850.811,38 835.179,68 960.413,19 1.209.452,05
extraordindrios —
autorizados
Servicos 775.209,66 613.181,79 523.793,26 922.344,19
extraordindrios —
executados
Percentual servigos 91,11% 73,42% 54,54% 76,26%
extraordindrios
executados
Taxa de Administracao | 5,64% 4,00% 3,00% 5,00%
Contratante
Taxa de Lucro 4,00% 3,00% 4,87% 9,25%
Contratante
Fonte: Portal da Transparéncia (TRE-R))
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Tabela 2 (Texto alternativo): A Tabela 2 detalha os valores autorizados
e executados para servicos ordindrios e extraordinarios de 2016 a 2022.
A tabela também informa o percentual de execucdo de cada tipo de
servico, além das taxas de administracao e de lucro da contratada. Os
dados mostram a variacdo dos custos e da eficiéncia na prestacdo dos
servicos ao longo dos anos, com destaque para as inovagdes em cada
ano. Os percentuais de execucao dos servi¢os ordindrios mantiveram-
se elevados (acima de 88%), com destaque para 2016 (99,61%) e
2022 (97,27%). Ja os servicos extraordindrios apresentaram maior
volatilidade, variando de 54,54% em 2020 até 91,11% em 2016. Essa
diferenca nos percentuais de execu¢do contribuiu para economias
significativas.

A Tabela 2 demonstra a evolugao nos servicos contratados, com
foco em profissionais e custos, entre 2016 e 2022. Observa-se a imple-
mentac¢ao de inova¢des como registro biométrico, roteadores, siste-
ma de gerenciamento web e assinatura eletrénica ao longo dos anos.

Apesar da implementacdo das inovagbes em 2018 € 2020, a taxa
de administracao da contratante nao apresentou um aumento signi-
ficativo. No entanto, houve um incremento na taxa de lucro da con-
tratante, mas, ainda assim, resultando em uma economia substancial,
conforme demonstrado na Tabela 3, a qual revela a maior economia
da série analisada.

Os gréaficos 1 e 2 demonstram a relacdo entre o autorizado e o
executado para os servicos ordinarios e extraordinarios.

Grafico 1 - Servicos ordinarios (Autorizado versus Executado)

Servicos Ordinarios
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Grafico 1 (Texto alternativo): O Gréfico 1 é um grafico de barras que
compara os valores autorizados e executados para servicos ordinarios
entre 2016 e 2022. As barras mostram que os valores executados
foram consistentemente préximos aos autorizados, com a maior
diferenca percentual ocorrendo em 2020. O ano de 2022 apresentou
0s maiores valores, tanto autorizados quanto executados, superando

R$ 6.500.000,00.

Grafico 2 - Servigos extraordinarios (Autorizado versus Executado)
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Grafico 2 (Texto alternativo): O Grafico 2 é um gréfico de barras
que compara os valores autorizados e executados para servigos
extraordindrios de 2016 a 2022. O grafico evidencia uma maior
volatilidade na execugao desses servigos, com a maior diferenga entre
0 autorizado e o executado em 2020 (ano da Covid-19). O ano de 2022
teve o maior valor autorizado, ultrapassando R$ 1.200.000,00, com

uma execucao de aproximadamente R$ 922.000,00.

A relagdo de servicos autorizados versus executados pode ser

consolidada através da Tabela 3:

Tabela 3 — Consolidacao da Tabela 2

Ordinarios + 2016 2018 2020 2022
Extraordinarios

Servicos 4.334.096.29 6.441.225,11 | 4.809.701,50 7.945.992,74
autorizados

Servicos 4.244.876,24 6.074.190,47 | 3.920.166,30 7.474.767,76
executados

Economia 89.220,05 367.034,64 889.535,20 471.224,98
Fonte: Tabela 2
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Tabela 3 — Consolidacao da Tabela 2

Ordinérios + 2016 2018 2020 2022
Extraordinarios
Percentual 97,94% 94,30% 81,51% 94,07%

Fonte: Tabela 2

Tabela 3 (Texto alternativo): A Tabela 3 consolida os dados de servicos
ordindrios e extraordindrios presentes na Tabela 2, apresentando os
totais autorizados e executados, a economia gerada e o percentual de
execuc¢ao para os anos de 2016, 2018, 2020 e 2022. A maior economia
foi registrada em 2020, com mais de R$ 889.000,00, enquanto o maior
percentual de execu¢do ocorreu em 2016, com 97,94%.

Da Tabela 3, obtemos o Grafico 3:

Grafico 3 - Evolu¢do da economia (Autorizado - Executado)
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Grafico 3 (Texto alternativo): O Grafico 3, com base na Tabela 3, ilustra
a evolucao da economia gerada, ou seja, a diferenca entre os valores
autorizados e executados, de 2016 a 2022. O grafico de barras mostra
que a economia variou ao longo dos anos, atingindo seu pico em 2020.
Em 2016, a economia foi de aproximadamente R$ 89.000,00, subindo
para R$ 367.000,00 em 2018, atingindo o maximo de R$ 889.000,00
em 2020 e recuando para R$ 471.000,00 em 2022.




Da Tabela 3 nota-se que nos anos de 2018 e 2022 sdo verificadas
reducdes de 3,64% e 3,87%, respectivamente, em relacdo ao ano de
2016. Tais percentuais aplicados ao autorizado em 2016, retratariam
uma economia na ordem de R$ 157.745,93 e R$ 167.806,92, ou seja,
76,81% e 88,08% a maior em relacdao a economia refletida naquele ano
de 2016.

E crucial notar que a maior economia absoluta (2020) coincidiu
com o menor percentual de execucdo total (81,51%), rememorando
que foi 0 ano de COVID-19, 0 que concorreu para uma variacao pontu-
al para fora da curva.

Em resumo, a Tabela 3 evidencia que, embora tenha havido uma
reducdo percentual em relacdo a economia de 2016 nos anos de 2018
e 2022, o valor absoluto da economia nesses anos superou o de 2016.
O Grafico 3 demonstra uma economia ao longo do tempo.

Observa-se uma variagdo significativa nos valores autorizados e
executados para servicos ordindrios e extraordinarios. O percentual
de execuc¢do dos servicos ordindrios manteve-se alto (acima de 97%)
em 2016, 2018 e 2022, mas apresentou uma queda considerdvel em
2020 (88,23%). A execucdo de servicos extraordindrios mostrou maior
volatilidade, com o menor percentual de execucao ocorrendo em
2020 (54,54%).

A implementacao de inova¢des ocorreu em paralelo as mudan-
cas significativas na dinamica contratual e financeira.

Com isso, apesar dos custos inerentes a contratacdo pela imple-
mentagdo de avanqos tecnoldgicos, verifica-se a vantajosidade eco-
némica em favor da Administra¢do Publica, além de um controle mais
eficaz.

6.4 Analise dos resultados

Os resultados da pesquisa demonstram os avancos significa-
tivos do TRE/RJ no processo de contratacao de suporte ao voto in-
formatizado, como a ado¢ao de tecnologias (registro biométrico, ro-
teadores, sistemas de gerenciamento web e assinatura eletronica),
definicdo clara de papéis e responsabilidades, e maior énfase na ges-
tdo deriscos.

Esses aprimoramentos resultaram em maior eficiéncia, transpa-
réncia e economicidade, com economias substanciais, especialmente
em 2018 e 2022, conforme demonstrado na Tabela 3, onde a economia
absoluta superou a de 2016, apesar de percentuais relativos meno-
res. A implementacdo de inovagdes, como o registro biométrico em
2018, roteador em 2020 e a assinatura eletrénica em 2022, nao apenas
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otimizou processos, mas também reduziu custos operacionais, como
servicos extraordindrios, beneficiando a Administragao Publica.

A criacao de uma Comissao de Gestao e Fiscalizacao em 2022
reforca 0 compromisso com um controle mais robusto, mitigando
problemas operacionais, como a aglomeracao de colaboradores em
2020.

Apesar desses aprimoramentos, a pesquisa também aponta
desafios persistentes que exigem atencdo continua. A complexidade
inerente ao processo eleitoral, os prazos exiguos e a rapida evolugao
tecnoldgica sdao fatores que demandam adaptacdo e inovagao cons-
tantes.

Apesar do alto grau de seguranca e confiabilidade alcancado
pelo processo eletronico de votagdo, inovar é crucial mesmo quando
o sistema funciona bem. A ado¢do de novas tecnologias e aprimora-
mentos, como o registro biométrico, roteador e a assinatura eletréni-
ca, demonstram a busca por otimizagao e redugao de custos, alinha-
das aos horizontes de inovacao que visam aprimorar o que ja existe e
pensar em solucdes futuras (SOUZA e WERMELINGER, 2021).

7 Conclusao

A pesquisa confirma a hipdtese de que o planejamento é um fa-
tor determinante para o sucesso da contratacao de servicos de apoio
ao voto informatizado. O TRE/RJ tem demonstrado uma crescente
conscientizacao sobre a importancia do planejamento, investindo em
aprimorar seus processos e adotando novas tecnologias para otimi-
zar a gestao dos contratos.

Os objetivos da pesquisa foram alcancados, com a sintese des-
cricao detalhada do processo de contratacdo, a identificacao dos de-
safios na fiscalizacdo dos contratos e as inovag¢bes promovidas. As
questdes norteadoras foram respondidas ao longo do artigo, ofere-
cendo uma visdo abrangente e aprofundada sobre o tema.

A pesquisa também confirmou a hipdtese de que a adocao de
novas tecnologias, como o registro biométrico, o roteador, o siste-
ma de gerenciamento web e a assinatura eletrénica, tem o potencial
de otimizar o processo de contratagdo e reduzir custos. A implemen-
tacdo dessas ferramentas tem trazido maior agilidade, eficiéncia e
transparéncia ao processo, facilitando o trabalho do TRE/RJ e garan-
tindo a qualidade dos servicos prestados.

23 - Potiguar Eleitoral - Revista do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Norte - Volume 1/2025



A hipdtese de que a definicdao clara de papéis e responsabilida-
des e a implementacdo de mecanismos de controle eficazes sdo es-
senciais para garantir a qualidade dos servicos e a conformidade com
as especificacfes contratuais também foi confirmada pela pesquisa.
O TRE/RJ tem investido em definir de forma precisa as atribuic6es de
cada ator envolvido no processo de contratacao e em implementar
mecanismos de controle que permitam acompanhar o desempenho
da empresa contratada e verificar o cumprimento das obrigacoes con-
tratuais.

A pesquisa oferece uma contribuicao significativa para o conhe-
cimento sobre o tema, ao analisar a evolu¢ao do planejamento na
contratacdo de suporte ao voto informatizado e identificar as melho-
res praticas e os desafios a serem superados.

7.1 Recomendacdes / sugestdes futuras

Com base nos resultados da pesquisa, indaga-se, preliminar-
mente, se ainda ha espago para inovagées? Sim, ha, como nos estimu-
lam (SOUZA e WERMELINGER, 2021) e nos ensinaram em Qualificacdo
Econdmico-Financeira e Precificacdo em Certames Licitatdrios (VALLE,
2022) e Editais, Habilitacdo e Recursos Administrativos (PIRES, 2022).

7.2 Qualificacao econémico-financeira

A qualificacdo econémico-financeira é etapa crucial nas licita-
cdes, visando assegurar a capacidade da empresa de cumprir 0 con-
trato. A Lei Federal n° 14.133/2021 estabelece indices minimos de li-
quidez, geralmente superiores a 1, como garantia. No entanto, essa
exigéncia pode ser insuficiente diante da realidade de empresas que
atuam em multiplos estados e com diversos contratos simultaneos,
inclusive o de eleicdes.

A atuacao em grande escala dilui os indices de liquidez, pois os
ativos e o fluxo de caixa da empresa estdao comprometidos com va-
rias obrigacbes. Assim, um indice de liquidez ligeiramente superior a
1 pode mascarar uma situacdo de fragilidade financeira, aumentando
o risco de inadimpléncia e prejuizo para a Administracao Publica, es-
pecialmente em contratos de grande vulto e importancia, como os
destinados aos pleitos eleitorais.

Nesse contexto, sugere-se aprofundar o estudo sobre a ele-
vacao dos indices de liquidez exigidos. A lei estabelece um minimo,
mas nao impede a definicdo de valores mais robustos, como 1,5 ou 2,
desde que justificado tecnicamente. Essa medida aumentaria a segu-
ran¢a da contratagdo, selecionando empresas com solidez financeira
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comprovada e reduzindo a probabilidade de problemas na execucao
contratual.

A pesquisa sobre o tema é relevante para aprimorar os proces-
sos licitatdrios, como o do suporte ao voto informatizado. A definicao
de critérios de qualificacao econémico-financeira mais rigorosos, pau-
tados em estudos técnicos, contribui para uma Administracao Publica
mais eficiente e protegida contra riscos financeiros.

7.3 Requisito de pré-habilitacao

Em visita as atas de pregao dos anos 2020 e 2022, observa-se um
padrdo recorrente nas licitac6es para suporte ao voto informatizado:
a necessidade de avancar por diversas empresas até a definicao do
vencedor. Este fendmeno reflete a dinamica competitiva inerente aos
processos licitatdrios, onde empresas sao desclassificadas por falhas
em documentacao, lances ou qualificacao técnica.

Essa ""danca" entre os licitantes, embora parte do jogo licitato-
rio, expde vulnerabilidades no processo, especialmente em contra-
tacdes de alta responsabilidade e complexidade como as destinadas
aos pleitos eleitorais. A Lei Federal n° 14.133/2021 (art. 58), ao instituir
0 seguro-garantia de proposta, surge como mecanismo para mitigar
tais riscos.

A aplicacdo do seguro-proposta em licitacdes eleitorais se mos-
tra estratégica para desestimular a participa¢ao de "aventureiros", ou
seja, empresas sem capacidade técnica ou financeira para cumprir o
contrato. Ao exigir uma garantia financeira, a Administracdo Publica
se protege contra o eventual abandono da proposta ou da nao assi-
natura do contrato.

Em conclusdo, a ado¢ao do seguro-proposta representa um
avango na seguranga juridica das licitagbes eleitorais. A medida ten-
de a atrair licitantes mais qualificados e comprometidos, reduzindo
a volatilidade do processo licitatério e garantindo a selecao de um
parceiro capaz de atender as demandas criticas do suporte ao voto
informatizado.

A adoc¢do do seguro-proposta é legal e independe de estudos
mais aprofundados como a questao da qualificacao econémico-finan-
ceira, bastando apenas uma justificativa como a aqui proposta.
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